АНКЕТА
Тузлівська громада
40 - респондентів
1. На Вашу думку, яку роль відіграє бібліотека  в громаді? (можна обирати декілька варіантів)
· центр інформації та знань 16
· центр культурного життя 17
· місце проведення вільного часу  10
· місце для нових знайомств та спілкування 10

2. Чи відвідували Ви бібліотеку до створення об’єднаної  територіальної громади (ОТГ)?
· Так  39
· Ні  1

3. Після підпорядкування бібліотеки ОТГ якість обслуговування 
· Поліпшилася 24
· важко відповісти 16

4. Що саме змінилося?
Стало багато нових книжок та  періодики –21
Покращився стан бібліотеки 9
· важко відповісти 10

5. Чи берете Ви участь у житті бібліотеки? (можна обирати декілька варіантів)
· так, постійно відвідую бібліотеку 30
· беру участь у масових заходах   29
· займаюсь бібліотечним волонтерством 2
· ні  1
6. Якщо «ні», що б Вас зацікавило стати активним користувачем або волонтером бібліотеки?

· важко відповісти  1

7. [bookmark: _GoBack]Позначте ( + ), що в  роботі бібліотеки Вас влаштовує/не влаштовує 

	Варіанти
	Влаштовує
	Не влаштовує

	робочий час
	40
	

	інтер'єр 
	23
	17

	технічне оснащення 
	25
	15

	документальні фонди
	20
	20

	система інформації про послуги, що надаються бібліотекою
	28
	12

	професійні якості бібліотекарів
	40
	

	ставлення працівників бібліотеки до користувачів
	40
	

	оперативність обслуговування
	30
	10

	повнота наданої інформації
	26
	14

	різноманітність форм роботи
	40
	

	якість Інтернет-послуг
	23
	17



8. Про які проблеми бібліотеки в зв’язку з її переходом у підпорядкування ОТГ Вам відомо?
· важко відповісти 14
· не цікавлюсь цим питанням 11

9.  Чим, на Вашу думку, бібліотека може допомогти громаді?
Приймати участь у культурному житті громади
Сучасна бібліотека -  показник розвитку громади
Розповсюджувати інформацію про роботу громади
· важко відповісти 16
· не цікавлюсь цим питанням 1

10. Чи готові Ви допомогти щось змінити на краще в бібліотеці?
· Так 26
· Ні 5 
· важко відповісти 9

11. Чим саме Ви готові допомогти?
 Бути активними читачами та брати участь в різноманітних заходах,
надавати потрібні матеріали для  оформлення  бібліотеки, брати участь в прибиранні території бібліотеки, подарувати книги бібліотеці.   
        
12.  Вкажіть Ваш вік
· 14-19   18
· 20-24  6
· 25-34  6
· 35 і старше  10

13.  Вкажіть Вашу стать
· Чоловік  21
· Жінка   19
