   Просимо взяти активну участь у Всеукраїнському анкетуванні «Професійні якості бібліотекарів з різним стажем роботи».
  Обов’язково узагальнити дані анкетування на рівні методичного центру ЦБС чи головної бібліотеки ОТГ та надіслати підсумки до науково-методичного відділу ОЮБ ім. В.В.Маяковського до 20 травня 2019 року, на електронну адресу нашої бібліотеки  Благодар К.І,гол. методисту.
 NB! Дані подавати у вигляді:
Наприклад:
Обов’язкова загальна кількість респондентів анкетування у ваших бібліотеках.
1.     Ваш бібліотечний стаж:
       3-9 років – 14 респодентів (5%);
       10-20 років – 8 респондентів (2%);
       понад 20 років – 5 респондетів(1,2%).
             Дані необхідно подавати відповідно до бібліотечного стажу фахівців. Тобто у Вас має бути 4 блоки статистичного звіту, в котрому вказано яким чином відповіли респонденти зі стажем: до 3 років; 3-9 років; 10-20 років; понад 20 років.                                                   

                                                           







           
                                                              АНКЕТА
                                   Шановний колего!
Просимо Вас відповісти на запитання Всеукраїнського анкетування «Професійні якості бібліотекарів з різним стажем роботи», спрямоване на виявлення Ваших професійних характеристик, які набуваються зі стажем.
Анкетування конфіденційне, тому чекаємо на Ваші щирі відповіді!
1. Ваш бібліотечний стаж:
· до 3 років;
· 3-9 років;
· 10-20 років;
· понад 20 років
2. Ваша освіта:
· вища бібліотечна;
· вища;
· середня бібліотечна;
· інша ___________________________________________________________
3. Спеціальність за дипломом __________________________________________
4. Посада, яку займаєте ________________________________________________
5. Скільки часу Ви на цій посаді _________________________________________
6. Які найголовніші якості, на Вашу думку, характеризують Вас як бібліотекаря (можна обрати 5 варіантів відповідей):
· професійні знання;
· комунікабельність; 
· організаційні здібності; 
· знання бібліотечно-інформаційних технологій;
· оригінальність мислення;
· ораторські здібності;
· здатність до самоосвіти, підвищення загальної культури; 
· емоційний контроль;
· вимогливість; 
· цілеспрямованість;
· організованість;
· працелюбність;
· відповідальність;
· толерантність
7. Що, головним чином, впливає на взаємостосунки «бібліотекар - користувач»?
· уміння вислухати запити користувача;
· повага до читача;
· доброзичливість;
· ерудованість, орієнтування в колі уподобань, інтересів, смаків читачів;
· почуття гумору;
· витримка, інтелігентність;
· зовнішній вигляд бібліотекаря
8. Що може відштовхнути користувача від бібліотекаря?
· байдужість;
· неуважність;
· нервозність, роздратування;
· «нудьга на обличчі бібліотекаря»;
· Ваш варіант ____________________________________________________
9. Чи відчуваєте Ви професійне вигорання (один із проявів стресу, з яким стикається людина у власній професійній діяльності)  у роботі?             
· так;                                                 
· ні (перехід до  11 запитання). 
10.  Як справляєтесь  із станом професійного вигорання?
· самостійно;
· з допомогою супервізора (професійно більш досвідченою людиною);
· з допомогою рідних;
· візит до психолога;
· інше ___________________________________________________________

11.  Вкажіть, які додаткові знання та навички необхідно мати бібліотечному працівнику?
· психологічні;
· педагогічні;
· літературні, мистецькі;
· юридичні;
· інші варіанти____________________________________________________
12.  Чи закінчували Ви додаткові професійні курси? 
· так, які саме ____________________________________________________
· ні
13.  Які процеси, напрями бібліотечної діяльності останнім часом викликають у Вас труднощі?______________________________________________________
_____________________________________________________________________
14.  Вкажіть основні для Вас особисто джерела інформування з професійних питань?
· індивідуальна консультація колег;
· заняття у школах професійної майстерності;
· семінари, наради;
· методичні видання;
· тренінги;
· професійні сайти;
· самоосвіта;
· інше ________________________________________________________
15.   Як Ви оцінюєте рівень розвитку Вашої бібліотеки?
· високий;
· середній;
· низький;
· підвищується, але повільно

16.  Чи залежить ефективність Вашої роботи від рівня розвитку бібліотеки?
· так;
· чому? __________________________________________________________
· ні;
· чому? __________________________________________________________
17.  Оцініть ступінь комфортності Вашої  роботи:
· почуваюсь на робочому місці комфортно;
· почуваюсь на робочому місці некомфортно;
· Ваш варіант _____________________________________________________
18.  Які особисті професійні досягнення  Ви  вважаєте найважливішими?
______________________________________________________________________________________________________________________________________
19.  Ваш вік:
· 17-24;
· 25-40;
· 41-60;
· 61 і більше.
20.  Стать:
· жіноча;
· чоловіча.
Дякуємо за участь!
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