                                                                  АНКЕТА
                                                    ОЮБ ім. В.В.Маяковського
Всеукраїнського анкетування «Професійні якості бібліотекарів з різним стажем роботи», спрямоване на виявлення професійних характеристик, які набуваються зі стажем. Всього респондентів 18 .
1. Ваш бібліотечний стаж:
· до 3 років - 2
· 3-9 років - 2
· 10-20 років - 2
· понад 20 років - 12
2. Ваша освіта:                     0-3             3-9                      10-20         понад 20-ти
· вища бібліотечна;        -                -                          1                     3
· вища;                             2                2                        1                     8
· середня бібліотечна;   -              -                       -                   3 (2-є мають і сер. і вищу бібл. освіти)
· інша                           -               -                               -                       -
3. Спеціальність за дипломом :
    0-3: історик,викладач історії, фахівець з  історії  та археології
              3-9: економіст;філолог,викладач української мови та літ-ри.
             10-20:бібліотекар-бібліограф; викладач англійської мови;               
              20+:бібліотекознавець,бібліотекар-бібліограф;бібліотекар-4;філологи,викладачі англійської та французької мови-2;філолог,викладач укр. мови та літератури;філолог,викладач російської мови та літ-ри-3; викладач біології та хімії.

4. Посада, яку займаєте :
           0-3:зав. читальним залом;  бібліотекар;
3-9:   бібліотекар – 2;
10-20: директор ОЮБ; бібліотекар;
20+ : зав. НМВ, зав. ІБО, зав. відділом комплектування та обробки фондів, гол. методист НМВ, зав. абонементом, зав. сектором мистецтв,бібліотекар -6.
5. Скільки часу Ви на цій посаді:
0-3                    3-9                 10-20                       20+
1рік- 2            3р.-1                 2 р.-1                     2 р. - 1
                        8 р.-1               4,5 р.-1                  13 р.- 1
                                                                              17 р.- 1
                                                                              20 р.- 1
                                                                              25 р. – 2
                                                                              28 р.- 1
                                                                   більш 30 - 2                                                                                                                                                                     
                                                                   більш 35 - 3                                                                                                                                 
6. Які найголовніші якості, на Вашу думку, характеризують Вас як бібліотекаря (можна обрати 5 варіантів відповідей):
                                                     0-3                      3-9                 10-20               20+
· професійні знання;-                                          -                      1                      11
· комунікабельність; -               1                               1                          1                         11
· організаційні здібності; -     2                           -                      1                         5
· знання бібліот.-інформ.технолог. -                 -                     2                          8
· оригінальність мислення; - 1                           -                                                2
· ораторські здібності;                                        -                                                 -                               
· здатність до самоосвіти,
підвищення загальної культури; -2                 2                  2                            9
· емоційний контроль; -   2                                 -                  1                             4
· вимогливість; -                                                  -                                                2
· цілеспрямованість;       1                                  1                                                 - 
· організованість;  -                                           2                                                  1  
· працелюбність; -           1                                2                                                   3
· відповідальність; -       1                              2                            1                      7
· толерантність             -                                1                             1                     4
7. Що, головним чином, впливає на взаємостосунки «бібліотекар - користувач»?
                                                                          0-3        3-9       10-20             20+
· уміння вислухати запити користувача; -        1         2          2                         6
· повага до читача; -                                            2         1          1                        7
· доброзичливість; -                                            2         1           2                      4
· ерудованість, орієнтування в колі уподобань, 
інтересів, смаків читачів; -                              2         2          2                          8
· почуття гумору; -                                                                     1                         3
· витримка, інтелігентність; -                            1        1            2                         5
· зовнішній вигляд бібліотекаря -                     1        -            1                          3
8. Що може відштовхнути користувача від бібліотекаря?
                                                               0-3              3-9              10-20                20+
· байдужість; -                                    2                2                 2                             9
· неуважність;                                     2               1                  2                            5
· нервозність, роздратування;           1                1               2                              8
· «нудьга на обличчі бібліотекаря»;2                1                2                              6
· ваш варіант 
9. Чи відчуваєте Ви професійне вигорання (один із проявів стресу, з яким стикається людина у власній професійній діяльності)  у роботі?
                                                     0-3          3-9            10-20                        20+             
· так                                           -              -                 1                                  4
· ні                                             2             2                 1                                  8
10.  Як справляєтесь  із станом професійного вигорання?
                                                       0-3                    3-9               10-20              20+           
· самостійно                                                                                                      4                     
· з допомогою супервізора 
(професійно більш 
досвідченою людиною);

· з допомогою рідних;                                                              1
· візит до психолога;
· інше

11.  Вкажіть, які додаткові знання та навички необхідно мати бібліотечному працівнику?
                                              0-3                3-9            10-20           20+
· психологічні -                  2                  2                2                     6
· педагогічні -                                        1                -                      8
· літературні, мистецькі - 2                  1                2                     7
· юридичні -                     -                    -                 -                       3
інші варіанти: 
20+:  знання сучасних технологій,менеджменту.
12.  Чи закінчували Ви додаткові професійні курси? 
                                0-3              3-9                   10-20                   20+
· так, які саме       1                 1                       -                            6
               0-3: Обласні КПК бібліотечних працівників(Одеській обласний навчально-методичний центр закладів культури і мистецтва).
               3-9: Обласні КПК бібліотечних працівників(Одеській обласний навчально-методичний центр закладів культури і мистецтва).
              20+: КПК ДБУЮ разом НАКККіМ: для методистів та соціологів;бібліографів; фахівців відділів мистецтв;відділів комплектування фондів;відділів обслуговування.
· ні                      1                      1                     2                                6
13.  Які процеси, напрями бібліотечної діяльності останнім часом викликають у Вас труднощі?
0-3:перехід на УДК.
3-9: перехід на УДК.
10-20: перехід на УДК.
20+: перехід на УДК; недостатні знання комп’ютерних технологій.
14.  Вкажіть основні для Вас особисто джерела інформування з професійних питань?
                                                                                 0-3       3-9      10-20        20+
· індивідуальна консультація колег;                 1         2           2                     5
· заняття у школах професійної майстерності;1        -            1                      2
· семінари, наради;                                             -         1            2                     8
· методичні видання;                                          2        2            2                     8
· тренінги;                                                           1         -             1                     -
· професійні сайти;                                            2         1             2                   11
· самоосвіта;                                                       2         1             2                   6
інше : професійні фахові видання                                                                        3
15.   Як Ви оцінюєте рівень розвитку Вашої бібліотеки?
                                                      0-3          3-9             10-20                        20+
· високий;                                   2            1                  1                                4
· середній;                                  -             -                                                     7
· низький;                                   -             -                                                     -
· підвищується, але повільно  -              1                  1                                  1

16.  Чи залежить ефективність Вашої роботи від рівня розвитку бібліотеки?
                       0-3              3-9                   10-20                20+
· так;            2                 2                        2                        12
чому? 
0-3: колективна робота надає більше можливостей.
3-9:залежність від комплектування фонду та технічного оснащення процесів.
10-20:  колективна робота надає більше можливостей, «надихає».
                   20+: необхідність командного системного впровадження нових інформаційних і технічних можливостей; загальне комплектування якісною літературою; перешкоди до втілення ідей.
· ні;       -                 -                          -                                  -
чому? 
17.  Оцініть ступінь комфортності Вашої  роботи:
                                                                               0-3        3-9          10-20          20+
· почуваюсь на робочому місці комфортно;     2          2             1                     8   
· почуваюсь на робочому місці некомфортно; -          -              -                      4
· Ваш варіант: незначний дискомфорт                                    (10-20)
18.  Які особисті професійні досягнення  Ви  вважаєте найважливішими?
0-3: не відповіли.
3-9:                                                                                                                                   зміна професії(економіст на бібліотекар);                                                       створення літературного клубу та альманаху «Ровесник»,випуск   електронного альманаху «Креатив» на сайті ОЮБ.
10-20:
робота в бібліотечній програмі «UNILIB».
20+:                                                                                                                                                            пошук інноваційних форм роботи з підлітками і розповсюдження у   бібліотечному середовищі;                                                                                                                                       освоєння комп’ютерних технологій;                                                                                          повна автоматизація бібл-го процесу «шлях книги»,створення електронного каталогу усього фонду біб-ки;                                                                                                          індивідуальна робота з читачем;                                                                                                                         яскраві масові заходи;                                                                                                                            співпраця в соціальних мережах;                                                                                                                  організація всеукраїнських і регіональних конкурсів та акцій;                                                                 створення електронної продукції з популяризації книги.
19. Ваш вік:                 0-3                  3-9                  10-20                  20+
· 17-24;                 -                      -                       -
· 25-40;                 2                     1                       -
· 41-60;                 -                      1                      2                         6
· 61+                                                                                                 6
20.  Стать:                    0-3                  3-9                  10-20                    20+
· жіноча;              2                      2                      2                            12
· чоловіча.
4

