
 
 

ПРОГРАМА 
онлайн-тренінгу для координаторів Хабів цифрової освіти 

Одеської області 
 
 
 

«Бібліотеки розвивають цифрову грамотність задля посилення стійкості 
громад та відновлення» 
13-17 квітня 2026 року  

 
 
Доступ: 
https://us05web.zoom.us/j/84922520973?pwd=Xn5v2EqPaZraGema6aY9bNnH5bSyiS.
1 
Ідентифікатор: 849 2252 0973 
Пароль: 11223366 
 
 
Розклад щоденних сесій: 
 
9:00 – 10:30  Сесія 1 
 
10:30 – 11:00  Перерва 
 
11:00 – 13:00  Сесія 2 
 
 
  

https://us05web.zoom.us/j/84922520973?pwd=Xn5v2EqPaZraGema6aY9bNnH5bSyiS.1
https://us05web.zoom.us/j/84922520973?pwd=Xn5v2EqPaZraGema6aY9bNnH5bSyiS.1


 
День 1: 13 квітня 2026 р., понеділок 
 
Тренери: Ольга Булгакова, Євген Забіянов, Ніна Дубінчак 
Консультант: Козицька Т. С. 
 
9:00 – 10:30 Сесія 1 

ШІ і цифрові навички: як технології змінюють життя сучасної людини 
9:00 – 9:20 Знайомство. Загальні відомості про проєкт. Програма занять та правила. 

Практична робота: «Вправа «4 кути». 
9:20 – 9:50 Життя в епоху ШІ. Еволюція у Цифровому Просторі: від інструментів до 

майстерності (історія виникнення ШІ, сфери застосування ШІ, майбутнє 
ШІ та тенденції розвитку, плюси та ризики використання ШІ). 

9:50 – 10.30 ВГО УБА та Міністерство цифрової трансформації України: хроніка 
ефективного партнерства. 
Методика визначення цифрових потреб громади.  
Практична робота: «Цифровий радар». 
Практична робота: «Вивчення потреб користувачів за допомогою Google 
Форм». 

10:30 – 11:00 Перерва 
11:00 – 13:00 Сесія 2 

Бібліотека: нова роль у цифровому суспільстві 
11:00 – 11:45 
 

Огляди: 
− практичний посібник «Бібліотеки – Хаби цифрової освіти»; 
− Національна едьютейнмент освітня платформа «Дія. Освіта»; 
− Національний тест цифрової компетенції «Цифрограм» 

(«Цифрограм для бібліотечних працівників»). 
Практична робота: «ШІ-помічник – освітній навігатор на платформі «Дія. 
Освіта»: від старту до результату». 

12:00 – 13:00 Всеукраїнська мережа Хабів цифрової освіти: оновлена диджитал-мапа. 
Досвід діяльності Хабів у бібліотеках України та Одеської області. 

  



 
День 2: 14 квітня 2025 р., вівторок 
 
Тренерка: Олена Запольська, тренерка, психологиня, методистка Центру ментального 
відновлення “Незламна” ГО Фонд “Маша”, експертка з ментального здоров'я 
Консультант: Козицька Т. С. 
 
9:00 – 10:30 Сесія 1 

Комунікація та робота зі складними аудиторіями 
9:00 – 9:30 Знайомство з учасниками. 

Управління опором та пасивністю учасників:  
лекція про ефективні методи залучення тих, хто не проявляє ініціативи або 
ігнорує запитання. 
Практична частина: гра, де учасники відпрацюють взаємодію з пасивним 
учасником. 

9:30 – 10:30 Робота з деструктивною поведінкою: знайомство з алгоритмами дій у 
ситуаціях відкритої агресії, знервованості або саботажу процесу. 
Практична частина: аналіз реальних кейсів у малих групах із пошуком 
безпечних рішень. 
Коротка лекція про трансформацію негативу. Координатори навчаться 
переводити деструктивні емоції групи у конструктивне робоче русло за 
допомогою техніки «рефреймінг». 
Обговорення, питання. 

10:30 – 11:00  Перерва 
11:00 – 13:00  Сесія 2 

Робота з чутливими групами та психогігієна координатора 
11:00 – 12:00 Теоретична частина, присвячена специфіці взаємодії з чутливими групами. 

Координатори дізнаються про етичні принципи спілкування з ветеранами 
та людьми з досвідом втрати, щоб уникнути ретравматизації. Практична 
частина: обговорення кейсів. 

12:00 – 13:00 Теоретичний блок: як допомагати людям у стані стресу або вигорання, не 
перебираючи їхній стан на себе. Як діагностувати вигорання, 
застосовувати техніки самовідновлення та знаходити внутрішні ресурси 
для тривалої роботи в умовах невизначеності. 
Практична частина: вправа для роботи з власними ресурсами, створення 
персонального «ресурсного плану». 



 
День 3: 15 квітня 2026 р., середа 
 
Тренери: Євген Забіянов, Олена Попова, Світлана Чернявська 
Консультант: Козицька Т. С. 
 
9:00 – 10:30 Сесія 1 

Створення та діяльність Хабу цифрової освіти на базі бібліотеки 
9:00 – 9:30 Нормативні документи, які регламентують діяльність Хабу у бібліотеці.  

Моделі просторового розміщення. Технічне облаштування. Комп’ютерне 
обладнання. Програмне забезпечення. 

9:30 – 10:00 Цифрові послуги та сервіси Хабу цифрової освіти. 
Основні обов’язки координатора Хабу. 
Робота в групах: «Твій гід у світ онлайн-послуг і можливостей». 

10:00 – 10:30 Робота в групах: «День відкритих дверей: проривні ідеї для вашого Хабу» 
10:30 – 11:00  Перерва 
11:00 – 13:00 Сесія 2 

Цифрова компетентність бібліотекаря: навчатися, щоб навчати 
11:00 – 11:30 Компетентності бібліотекаря-менеджера цифрової освіти.  

Практична робота: «Формуємо освітню траєкторію за результатами тесту 
«Цифрограм для бібліотечних працівників». 

11:30 – 12:00 Медіаграмотність у сучасному інформаційному просторі.  
Огляди сервісів: «Медіаосвіта і медіаграмотність», «Фільтр», «Very 
Verified», «НотаЄнота» та ін. 
Тест-вікторина: «Фейк чи факт? Перевіряємо свою медіапильність». 
«Код довіри: формуємо критичне мислення»: огляд ресурсів з 
медіаграмотності, представлених на платформі «Дія. Освіта».  

12:00 – 13:00 Національна освітня платформа «Дія. Освіта»: огляд ресурсів та 
інструментів для навчання та розвитку навичок. 
Практична робота: «ШІ-Провідник у дії: формуємо траєкторію навчання». 

 
  



 
День 4: 16 квітня 2026 р., четвер 
 
Тренери: Ольга Булгакова, Євген Забіянов, Ксенія Сорокіна, Вероніка Стягайло 
Консультант: Козицька Т. С. 
 
 
9:00 – 10:30 Сесія 1 

ШІ поруч: навички, що роблять життя простішим 
9:00 – 9:45 Комунікації 2.0: правила та лайфхаки для Facebook та Instagram.  

ChatGPT – помічник у створенні контенту та управлінні соціальними 
мережами. 

9:45 – 10:30 Інструмент CANVA для створення візуального контенту. 
Gemini: мистецтво генерації зображень за допомогою ШІ 

10:30 – 11:00  Перерва 
11:00 – 13:00  Сесія 2 

Цифрові суперсили: освоюй ШІ і керуй майбутнім 
11:00 – 11:20 Практична робота: «Бібліотека + ШІ: помічник чи загроза?». 

Академічна доброчесність і безпека при використанні ШІ. 
Кейс «Клік – і готово: практичний ШІ в роботі бібліотекаря».  

11:20 – 11:30 Google NotebookLM – ШI-помічник для ефективної роботи: огляд 
можливостей інструменту. 

11:30 – 11:45 Практична робота зі створення QR-коду – швидкого доступу до цифрових 
ресурсів. 

11:45 – 12:30 Google Календар: відкритий розклад як інструмент взаємодії з 
відвідувачами Хабу. 
Практична робота зі створення планувальника. 

12:30 – 13:00 Безперервна освіта протягом життя: огляд сучасних онлайн-ресурсів для 
розвитку знань і навичок. 

 
 
 
 
  



 
День 5: 17 квітня 2026 р., п’ятниця 
 
Тренер: Карина Бондарчук, Євген Забіянов, Світлана Чернявська  
Консультант: Козицька Т. С. 
 
9:00 –10:30 Сесія 1 

Цифрові навички на кожен день. Хаби цифрової освіти на варті 
інформаційної та кібербезпеки 

9:00 – 9:45 Цифрова вітрина Хабу: проста та ефективна популяризація Хабу за 
допомогою інструменту Google Sites. 
Практична робота зі створення сайту. 

9:30 – 9:45 Огляд онлайн-додатків «Цифрові навички для життя: як оплачувати, 
купувати та подорожувати». 

9:45 – 10:30 Безпека в соціальних мережах і в месенджерах. Фінансова безпека. 
Практична робота: Тест-вікторина «Кіберщит: пройди тест на захист». 
Практична робота: «ШІ-інструмент Gemini. Створення StoryBook «Як не 
потрапити на гачок Моріарті (шахраїв)». 
Ситуативна гра: «Цифровий детектив: виявляємо шахрайство за 
візуальними ознаками за допомогою ШІ». 

10:30 – 11:00  Перерва 
11:00 – 13:00 Сесія 2 

Зворотній зв'язок як інструмент розвитку Хабу 
11:00 – 11:45 Гучно про важливе: як написати цікаву новину і розмістити її на 

інтерактивній мапі Мережі Хабів платформи «Дія. Освіта». 
11:45 – 12:30 Рекомендації щодо комунікації з користувачами: анкети відгуків 

користувачів, історії успіху, комунікаційні звіти, інформаційні новини. 
12:30 – 13:00 Оцінюй, впливай, розвивай: підсумки навчального тижня.  

 


